
障害福祉サービス事業者運営指導 主な指摘事項 

〔自立訓練（生活訓練）〕 

 

 

１．運営に関する基準 

項目 事業所の状況 指導内容 

運営規程 

 

運営規程の規定すべき

項目が不足していた。 

 

運営規程の規定すべき項目について、

自立訓練（生活訓練）サービスの内容及

び非常災害対策を記載してください。 

 

重要事項説明書 重要事項説明書に記載

する項目が不足してい

た。 

重要事項説明書に記載する項目につい

て、提供するサービスの第三者評価の実

施状況（実施の有無、実施した直近の年

月日、実施した評価機関の名称、評価結

果の開示状況等）を記載してください。 

 

衛生管理 感染症及び食中毒の予

防及びまん延防止のため

の指針が整備されていな

かった。 

衛生管理等について、感染症及び食中

毒の予防及びまん延防止のための指針を

整備してください。 

業務継続計画 業務継続計画の災害に

係る計画を策定していな

かった。 

業務継続計画の策定等について、災害

に係る業務継続計画を策定してくださ

い。 

※適切な措置を講じていない場合、業務継続

計画未実施減算が適用される場合があります

ので留意してください。 

 


