
高齢者の在宅療養に関して、医療と介護の専門職
（看護師及び社会福祉士）が相談に応じています。

高齢者ご本人、そのご家族の方等お気軽にご相談ください。

電話又は来所によるご相談をお受けします。
来所による相談については、事前に電話予約
をお願いします。

令和8年4月作成

医療処置（点滴・吸引・胃ろう

など）を受けながら、自宅で
療養できるか知りたい。

川越市中原町２丁目１番地９
子育て安心施設「すくすく かわごえ」４階

電話 : 049-298-6213
FAX  : 049-225-7782

月曜日～金曜日午前9時～午後5時
（ただし祝・休日、年末年始を除く）

川越市在宅医療拠点センター

高齢者在宅療養相談窓口

訪問してくれるリハビリテー
ション専門職がいる事業所
を教えてほしい。

複数の医療機関に通院中
だが、往診してくれる医師
を探したい。

病院から退院することに
なったが、どうしたらよいの
かわからない。

受付日時

連絡先

所在地

相談方法

看護師社会福祉士



川越市在宅医療拠点センターでは、
高齢者在宅療養相談窓口の開設のほか、こんな取組を進めています

人生会議（ACP)の普及啓発

✓ 退院してくる患者さんが自宅療養を希望している。

自宅近くの訪問してくれる医院や診療所を知りたい。

✓ 歯科医師や薬剤師で訪問してくれるところを教えてほしい。

✓ サービスの提供について、患者さんや利用者さんと

どのように話し合ったらよいか、相談できる場所はあるか。

医療・介護の専門職の皆さまへ

多職種連携の推進

✓ 市内医療機関との情報交換会の
開催

✓ コミュニティケアネットワークか
わごえ（CCNかわごえ）との協働
による「医療介護フォーラム」や
「エリアミーティング」の開催

✓ そのほか、医療・介護に関わる多
職種のネットワークを強化する仕
組みづくり

✓ 市民の方を対象とした出前講座
の開催

？

在宅医療・介護連携に関するお困りごとなどをご相談ください

例えばこんなご相談

在宅医療拠点センターは、

川越市から委託を受けて設置・運営しています。 川越市マスコットキャラクター

ときも


