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後期高齢者医療制度に係る高額介護合算療養費等の 

支給申請書類の誤送付について 

 

 

 

後期高齢者医療制度に係る高額介護合算療養費・高額医療合算介護（予防）サービス費の支

給申請の手続きにあたり、支給申請書類の送付先を誤り、第三者宛に送付する事案が発生い

たしました。 

 

 

 

高額介護合算療養費・高額医療合算介護（予防）サービス費の支給申請書類を対象者に令和

８年４月３０日（木）に発送したところ、送付先を設定する事務作業に誤りがあり、第三者宛

に発送されていることが判明したものです。 

なお、申請書類には、対象者の氏名、生年月日、後期高齢者医療資格情報、介護保険資格情

報、医療負担額及び医療支給額（見込）、介護負担額及び介護支給額（見込）が記載されてお

ります。 

 

 

 

９２件 １８７人 

 

 

   

対象者にお詫び及び経緯等について説明した文書と、申請書類を送付します。申請書類を

誤って送付した方にお詫び及び経緯等について説明した文書を送付し、申請書類の回収を行

います。 

 

概要 
 

経緯 

件数・対象者数 
 

対応 

【本件に関するお問い合わせ】 

川越市役所 高齢・障害医療課 後期高齢者医療給付担当  担当者：大橋 智恵 

      049-224-5842（直通）Fax：049-224-7318 メール：koreishogai★city.kawagoe.lg.jp 

※＠を★と表記しています。 

 kkkkokohokoho@city.kawagoe.saitama.jp 
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