
しん 

かわごえし 

かえ 

あん 

大人
お と な

もこどもも、見
み

てみよう！ 
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☆声
こえ

のかけ方
かた

☆ 

認
にん

知
ち

症
しょう

により、道
みち

などが分
わ

からな

くなっているかもしれません！ 

靴
くつ

や杖
つえ

などに、「お帰り
 か え  

安心
あんしん

ステッカー」を貼
は

っている高齢者
こうれいしゃ

が、 

ひとりでいるのを見かけたら
み     

、声
こえ

をかけてください！ 

（こどもは、無理
む り

をせず、親
おや

や近
ちか

くの大人
おとな

に伝
つた

えてください） 

） 

危険
きけん

な 状 況
じょうきょう

ではないか、近
ちか

くに家族
かぞく

などが

いないか、さりげなく様子
ようす

を見
み

守
まも

ります 

ジロジロ見
み
たりするのは良

よ

くないです 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



声
こえ

かけの結
けっ

果
か

、しっかりした答
こた

えが無
な

かったり、近
ちか

くにその方
かた

の家
か

族
ぞく

などが

いないときは、次
つぎ

のページに書
か

いてある連
れん

絡
らく

先
さき

にお電
でん

話
わ

ください。 

その時
とき

には、ステッカーに書
か

いてある「３つの番
ばん

号
ごう

」を教
おし

えてください。 

相手
あいて

の前
まえ

や横
よこ

に行
い

き、気
き

づいてもらいます。 

耳
みみ

が聞
き

こえにくい方
かた

もいるので、ゆっくり、はっきりと声
こえ

をかけます。 

後
うし

ろから声
こえ

をかけるとびっくりしてしまいます。 

にっこり笑顔
えがお

で、相手
あいて

と目
め

の高
たか

さを合わせて、あいさつをします。 

おだやかにやさしく、

声
こえ

をかけます。 

「こんにちは」 

ひとりでい

るのを

見かけたら
み     

、声
こえ

をかけ

てくださ

い！ 

（こども

は、親
おや

や近
ちか

くの大人
おとな

に

伝
つた

えてくだ

「どこへ行
い

くのですか？」 

「何
なに

かお困
こま

りの事
こと

はありませんか？」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



夜
よる

にひとりでいたときやケガをしているときなど、 

緊
きん

急
きゅう

のときは、 

１１０番
ばん

または１１９番
ばん

に電話
で ん わ

してください。 

おひとりでも多
おお

くの人
ひと

に、「お帰
かえ

り安心
あんしん

ステッカー」を知
し

っていてもらうことで、 

見
み

守
まも

りの目
め

が多
おお

くなり、認知症
にんちしょう

の方
かた

が行方
ゆ く え

不明
ふ め い

になったり、事故
じ こ

にあう事
こと

を防
ふせ

ぐ

ことができます。 

自分
じ ぶ ん

の大
たい

切
せつ

な人
ひと

や自分
じ ぶ ん

が認知症
にんちしょう

になっても、川越
かわごえ

で安心
あんしん

して生活
せいかつ

するためには、

川越
かわごえ

に住
す

む、みなさんひとりひとりのあたたかい気
き

持
も

ちと少
すこ

しの勇気
ゆ う き

が大
たい

切
せつ

です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 川越市お帰り安心ステッカーのご利用方法については、地域包括ケア推進課または各地域包括支援センターまで 

お問い合わせください。また、右の 2次元バーコードからも確認できます。 

連
れん

 絡
らく

 先
さき

 

川
かわ

越
ごえ

市
し

役
やく

所
しょ

 地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

ケア推
すい

進
しん

課
か

 電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

０４９－２２４－６０８７ 

川
かわ

越
ごえ

警
けい

察
さつ

署
しょ

 生
せい

活
かつ

安
あん

全
ぜん

課
か

     電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

０４９－２２４－０１１０ 

川
かわ

越
ごえ

地
ち

区
く

消
しょう

防
ぼう

組
くみ

合
あい

        電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

０４９－２２２－０７００ 

 

 


