
皆さんから頂いた意見
【大学】

川越市

令和８年４月



〇 意見聴取の実施日

令和７年１０月１６日

〇 意見聴取のテーマ

テーマ➀ どんな情報や投稿を見たいと思いますか？

テーマ② 授業がない日や休日をどんな場所で過ごしたいと思いますか？

テーマ③ 将来の不安や、希望する市からのサポートはありますか？

テーマ④
川越市に住みたいと思いますか？
市役所に出したい意見はありますか？

意見聴取の内容
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〇 令和７年度に訪問した大学

尚美学園大学



皆さんから頂いた意見と川越市の考え

皆さんからの意見 川越市の考え

・川越市内のニュースやおすす

めのお店について知りたいで

す。

身近な飲食店の情報はとても便利だと思います。

川越市が作成した「小江戸川越観光デジタルマップ」では、飲食・ショッピ

ング・体験の分野に分かれた様々なお店の情報を発信しています。

また、小江戸川越観光協会が運営している「小江戸川越WEB」では、定番のス

ポットから知る人ぞ知るお店など幅広く紹介しています。

ぜひ、これらを活用して、お店に行ってみてください。

・川越市のイベント情報につい

て知りたいです。

民間の団体や会社が実施するイベントは含まれませんが、市が実施するイベ

ント・行事は、市のホームページの「イベントカレンダー」で公開されてい

て、カテゴリや対象者、施設等で絞りこんでイベントを検索できますので、

活用してみてください。

また、市LINE公式アカウントを友だち登録していただき、「基本メニュー」

の「受信設定」から「こども・若者」を設定すると、こども・若者のみなさ

んに関する情報等をお届けしていますので、ぜひ登録してみてください。

テーマ① どんな情報や投稿を見たいですか？
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皆さんからの意見 市の考え

・一人暮らしの若者が受けられ

るサービスについて知りたい

です。（市民割等があるとう

れしいです。）

現在、川越市では一人暮らしの若者を対象とした市民特典や引っ越し手続き

支援、生活費支援といった具体的な事業は実施しておりませんが、現在の人

口減少社会において、多くの若者のみなさんに川越市に住んでもらえるよう

な取組が必要であると考えていますので、頂いた意見は、今後の施策を検討

する際の参考とさせていただきたいと思います。

・若いからこそ巻き込まれるト

ラブルを相談したいです。

川越市では、以下の窓口で相談を実施しています。

・消費生活相談：詐欺被害や商品・サービスの契約等に関する相談

・法律相談：法的解釈・判断を要する問題に関する相談

・ＤＶ相談：デートDVや若年層の性暴力被害に関する相談

予約が必要な場合もありますが、無料で相談が出来ますので、気軽にご相談

ください。

上記のほかに、悩みごとや困りごとの相談先として「青少年悩みごと相談」

もありますので、併せてご利用ください。

また、市LINE公式アカウントで友だち登録していただき、「基本メニュー」

の「相談」を選ぶと、各種相談の案内が確認できますので、ご活用ください。

皆さんから頂いた意見と川越市の考え

テーマ③ 将来の不安や、希望する市からのサポート
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皆さんからの意見 市の考え

・市役所が駅から遠く、アクセ

スが不便に感じます。また、

周辺のバス停も少なく感じま

す。

民間の路線バスの新たな停留所の設置は、民間のバス事業者の経営判断

となりますが、市で運行しているシャトルバスの運行について見直しを

行う際には、市民の皆さんに意見を聴く機会を設けています。そういっ

た機会にたくさんの声を聴かせてもらえたら嬉しいです。

・期日前投票の場所が少ないと

思います。

期日前投票の会場について、市内の状況を考慮しつつ、現在開設してい

る会場以外で、適した場所がないか検討しているところです。今後も、

みなさんが投票しやすい環境の整備に取り組んでいきたいと思います。

皆さんから頂いた意見と川越市の考え

テーマ④ 川越市に住みたいと思いますか？
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皆さんからの意見 市の考え

・オーバーツーリズムや川越まつり

期間のトラブルに対応してほしい

です。

オーバーツーリズム対策については、市として令和６年度より取り組ん

でいます。今後も持続可能な観光地域づくりを目指して対策を強化する

とともに、観光客のマナー啓発のためのポスター掲示やSNS投稿にも取

り組んでいきたいと考えています。

川越まつりについては、川越まつりの会場に多くの警備員を配置し、雑

踏対策及び車両整理を行っており、来場者の方々が安心・安全に川越ま

つりを楽しんでいただけるよう努めております。

また、臨時のごみ箱を１３箇所設置するとともに、各ごみ箱に人を配置

し、ごみはごみ箱に捨てるよう呼び掛けを行っています。さらには、出

店者による夜間の清掃活動や翌朝のボランティアの方々による清掃活動

を通じて、環境の美化に努めています。

皆さんから頂いた意見と川越市の考え

テーマ④ 川越市に住みたいと思いますか？
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たくさん意見がもらえて
うれしいです

ご協力いただき
ありがとうございました！


