
　物価高騰に直面する市民生活を支援するため、電子マネー等に交換することができるデジタルギフト等を支給します。
　申請・受取方法の詳細は、3月23日㈪ごろから順次配達される案内書類をご確認ください。なお、市民全員に配達
が完了するまでに10日間前後かかる見込みです。4月中旬になってもお手元に届かない場合は、デジタルギフトコール
センターL0120－266－955にご連絡ください。

＊配偶者などからのDV等を理由に避難されている方は政策企画課デジタルギフト係
までご相談ください。

■日

■持

■日月～土曜日（祝・休日を除く）
　午前9時30分～午後6時15分（5月まで）
　午前9時30分～午後6時（6月から）
■持案内書類一式

■日

■持

■日月～金曜日（祝・休日を除く）　
　午前8時30分～午後5時15分（5月まで）
　午前8時45分～午後4時30分（6月から）
■持案内書類一式

＊期限までに申請しないと受け取ることができません。

＊上記以外の特設窓口は案内書類または市□HPをご確認ください。

1020758

政策企画課L224－5831
O225－2895

令和8年2月1日時点で川越市の住民基本台帳に記録されている方

次のいずれか1つ（1人当たり2,500円相当）

66 月月 3300 日日 ㈫㈫ ままでで6 月 30 日 ㈫ まで

◆市役所本庁舎地下1階 ◆川越市民サービスステーション

対象者

支給内容
・

申請方法

主な
特設窓口

申請期限

などを しますデジタルギフトデジタルギフト 支給支給

物価高騰対応

　案内書類に記載された
二次元コードから、お持
ちのスマートフォン等で
申請してください。

　下記コールセンターに
電話、または特設窓口で
申請してください。

　下記コールセンターに
電話、または特設窓口で
申請してください。

申請には案内書類に記載されたログインIDとパスワードが必要です。
案内書類が届いてから手続きしてください。

L0120－266－955（フリーダイヤル）
＜受付時間＞
午前9時～午後6時

6月まで＝月～土曜日（祝・休日を除く）
7月から＝月～金曜日（祝・休日を除く）

①デジタルギフト ② QUOカード 
　（クオ・カード）

GIFT
CARD

③カタログギフト

GIFT

デジタルギフトコールセンター

広広報報川川越越№№11553311・・22002266..44広報川越№1531・2026.4 333

1020155
デジタルギフト
の申請方法

1020864
特設窓口

1020800
デジタルギフト
の種類

https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenko/fukushi/1006983/1007005/1020758.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenko/fukushi/1006983/1007005/1020155.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenko/fukushi/1006983/1007005/1020864.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/kenko/fukushi/1006983/1007005/1020800.html



