
川越市職員採用システム応募方法

川越市職員採用管理システム（以下「システム」という。）での申込を
行う前に、必ず本資料の内容を確認してください。
システム内での操作は、本資料及びシステムの案内に沿って行ってくだ
さい。

注 意 事 項 等

●準備するもの
① パソコン又はスマートフォン、タブレット
・推奨環境 Google Chrome 最新版（Internet Explorer、Microsoft Edge では不具合
が発生する場合があります。）
②本人のメールアドレス
・「city.kawagoe.lg.jp」「bsmrt.biz」「cbt-s.com」のドメインから送付される電
子メールが受信できるように設定してください。 
③本人の顔写真データ
・縦４×横３比率で直近３か月以内に撮影したもので、背景無地・上半身・正
面向き・無帽で本人と確認できるもの。
・登録可能なファイル形式は画像（JPEG/JPG）のみです。
・登録可能なファイルサイズは最大３MBです。
・スマートフォン等で写真を撮影する場合は、縦向きで撮影してください。
・プリントされた写真を携帯で撮影したものや、スキャンしたものをアップ
ロードしないでください。画像が不鮮明になり、本人確認ができなくなります。
④受験票を印刷するためのプリンタ
・プリンタがない場合は、コンビニエンスストアのプリントサービス等を御利
用ください。

●注意事項
①入力内容に不備がある場合は受け付けできませんので、御注意ください。
②受付期間内に「本登録」が完了していない場合は受験することができません。
③保守整備等でシステムを停止する場合があります。
④通信障害、機器障害等によるトラブルについては、責任を負いません。
⑤ Web申込みにかかる通信料は利用者の自己負担となります。



１.システムアクセス方法

１．川越市ホームページトップ画面のトピックス内の「職員採用情報」をク
リックしてください。

２．対象年度の応募希望の職種ページを開き、そのページ内に掲載されている
リンク先「川越市職員採用管理システム」（外部サイト）へ接続すると、以下
のサイトが開きますので、応募希望の職種の「詳細」ボタンを押してください。

詳細ボタンを押すと以下の画面に切り替わります。



１．試験詳細の内容を確認し、「応募する」ボタンを押すと、個人情報の取扱いに関する
規約が表示されますので、内容を確認後、「同意する」ボタンを押します。

２.応募方法



登録ボタンを押すと、以下の画面が表示され、仮登録完了メール（「【川越市 職
員課 人材育成担当】エントリーはまだ完了しておりません。」）が登録したメー
ルアドレスに自動送信されます。

「登録」をクリックしても以下の画面が表示されない場合は仮登録ができていませ
ん。
再度、仮登録作業を行ってください。

２．「同意する」を押すと、以下の画面に移行するため、必要情報を入力します。
入力内容を確認後、「登録」ボタンを押します。
※ この時点では「仮登録」となり、本登録は終了していません。
※ 個人ID及びパスワードは以後の手続きに必要となりますので、必ず控えてお
いてください。
※ 登録の途中で一時保存することはできませんので、御注意ください。



※ 以下のメールが届かない場合は、「登録が完了していない」、「メールアドレス
の入力誤り」、又は「メールのフィルタリング機能によるメール未受信」等が推測され
ます。
ネットワーク環境やブラウザ設定、メール設定及び迷惑メールフォルダ等を確認の上、

再登録を行ってください。それでもメールが届かない場合は、川越市職員課人材育成担
当へ連絡してください。

３. メール本文内の URLにアクセスし、ログイン ID（メール本文内に記載）とパス
ワードを入力の上、マイページにログインしてください。
ログインすると以下のような画面が表示されます。
※ URL の有効期限はメール送信後 24 時間であり、それを過ぎると無効となるため、
御注意ください。



３.エントリー入力方法

マイページにログイン後、上記の「エントリー入力」を押します。
その際、仮登録で入力した情報は反映されていますので、お間違いないか御確認くだ
さい。
エントリーフォームに沿って必要な項目を入力してください。
※ 必須と書かれている項目は入力しないとエントリーが完了できません。
入力中は一時保存ができますので、適宜保存を行ってください。

入力完了後、必ず入力内容の確認を行ってください。



4.入力時の注意点

職種によって下記内容と入力項目が異なりますので、お間違えの無いよう入力して
ください。

学歴

学歴は、最終学歴から遡って中学校まで入力してください。
※中学校について、学校名は不要なため学校名称は「中学校」と入力されているか
御確認ください。



職歴

民間企業等職務経験がある場合は入力してください。



保有資格・免許

保有資格等がある場合は以下の箇所に入力してください。
※ 資格の取得及び取得見込みが受験資格にある職種は、保有資格・免許１に対象の
資格について入力してください。

エントリーボタンを押し、完了画面になったら終了となります。

５.受験票の発行 

指定した日付までに、登録されたメールアドレス宛に「受験票についての案内」を送
信します。
メールを受信後、受験票を印刷し、第一次試験に持参してください。
期日までに受験票案内のメールが届かない場合は、職員課人材育成担当へ連絡してく
ださい。
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