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市民相談案内
市民のしおり44～50ページに相談窓口の詳しい案内を記載しています。なお、6ページでお知ら

せしている2020年版市民のしおりでは、42～48ページに掲載しています▶実施日・相談内容な

どはお尋ねください▶予約が必要な相談があります▶電話番号などのかけ間違いにご注意ください

相談内容 問い合わせ

日常生活の悩み事▶多重債

務▶行政・法律▶税金・社

会保険労務▶不動産・登記

▶建築・住宅修繕▶マンシ

ョン管理

広聴課 L224－5022

消費生活 消費生活センター L224－6162

児童虐待
児童虐待防止 SOS センター

L0120－283－505

子育て・児童虐待

ひとり親家庭・離婚
こども家庭課 L224－5821

育児の悩み
子育て支援センター 

L247－6613

子育て施設サービス等利用支援
子育て支援センター

L247－5010

教育全般 リベーラ L234－8333

いじめ 教育センター L236－1818

青少年の悩み事 少年指導センター L224－5724

性感染症・エイズ▶うつ・

アルコール・ひきこもり
保健予防課 L227－5102

健康
健康づくり支援課 

L229－4125

相談内容 問い合わせ

不妊・不育症 健康管理課 L229－4124

医療安全に関する相談 保健総務課 L227－5101

人権
さいたま地方法務局川越支局

L243－3824

高齢者（虐待・介護予防・

認知症）

福祉相談センター

L293－4220

妊産婦の相談
子育て世代包括支援センター

L293－4237

子育て・保育園の相談
子育て世代包括支援センター

L293－4238

障害のある方 障害者福祉課
L224－5785

　　　　　　 O225－3033

障害のある方への虐待
障害者虐待防止センター 

L227－4330 O226－7666

女性の悩み・DV 男女共同参画課 L224－5723

結婚・内職・交通事故
市民相談室（ウェスタ川越３階） 

L249－7855

労働トラブル（仕事上の悩み） 雇用支援課 L238－6702

就職活動・雇用・若年未就労者 しごと支援センター L238－6700

外
がい

国
こく

籍
せき

市
し

民
みん

国
こく

際
さい

文
ぶん

化
か

交
こう

流
りゅう

課
か

 L224－5506

　「ブドウは７月

中旬から、巨峰を

中心においしく仕

上がります。市場

では販売していな

いので、ぜひ庭先

販売でお買い求め

ください」と話す

のは、的場でブドウを栽培する堅
かた

木
ぎ

元
もと

美
み

さん。堅木さ

んの所属する川越市葡
ぶ　どう

萄生産組合では、23軒の農家

がお互いに情報交換しながら工夫を重ねて栽培してい

るようです。「ブドウが販売できるように育つまで、

ずっと農家の心配は尽きません」とのこと。8月中旬

には最盛期を迎えるので、どのくらい甘く仕上がって

いるか楽しみです。

　販売所について詳しくは、市ホームページにある庭

先販売・直売所マップ「川越プチマルシェ」をご確認

ください。

今が旬 !!　川越産ブドウ

納期のお知らせ

8月31日㈪まで

■市県民税（第2期）・国民健康保険税（第2期）　問い合わせ…収税課L224－5686

■介護保険料（第2期）　問い合わせ…介護保険課L224－5817

■後期高齢者医療保険料（第2期）　問い合わせ…高齢・障害医療課L224－5842

　新型コロナウイルス

感染症により、市内の

経済・観光は大きな打

撃を受けています。小

江戸川越観光協会を中

心に、川越商工会議所

と川越市では、この状

況を乗り越え、活気あ

る市内の経済・観光を

取り戻すために、未来

に向けた強いメッセー

ジを市内外に発信して

いく「越えていこう、川越」のポスタープロジェクト

が始動。約1,000種類のポスターを市内の店舗等に

掲示する予定で、協力店などを募集しています。市内

に出掛ける際には、ぜひご注目ください。

　ポスターの作成など詳しくは、小江戸川越観光協会

L227－9496（月～金曜日）にお尋ねください。

コロナ禍を越えていこう　川越！

巨峰はこれから色付いていきます

（7月初旬撮影）

巨峰はこれから色付いていきます

（7月初旬撮影）

（猶予について詳しくは、5ページをご確認ください）

広報川越08月号-20-再校.indd   20 2020/07/15   18:51:33


