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平成２５年４月１日から
上下水道料金の収納及び受付業務を委託します！

　上下水道局では経営の効率化と市民サービスの向上を図るため、平成２５年４月１日から上
下水道料金の収納及び受付等業務を受託事業者である第一環境株式会社に委託します。

霞ケ関北小5年
坂本 佳音さん

仙波小4年
大谷 日菜さん

武蔵野小3年
奥富 康太さん

川越第一中3年
佐藤 優衣さん

上戸小6年
浅野 裕翔さん

仙波小1年
吉野 公貴さん

下水道絵画ポスターコンクール特賞受賞作品発表（応募総数５５１作品）
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◆ご家庭への訪問は…
　第一環境株式会社の社員がご家庭を訪問するときは、川越市上下水道局が発行する身分証
明書を携帯しています。ご不審な点がある場合は身分証明書の提示をお求めください。

◆納入通知書が検針時に現地発行になります
　今まで、口座振替ではなく現金で料金をお支払い頂いているお客様には、郵送で納入通知
書を発送していましたが、４月からは検針時に現地で発行し、郵便受け等に入れさせて頂き
ます。

◆「水の窓口」が平成２５年４月１日にオープンします
　　川越駅西口に新しく「水の窓口：川越市上下水道料
金センター」がオープンします。「水の窓口」で水道料
金等のお支払いや使用開始・中止の届出ができるように
なります。
※上下水道局（川越市三久保町２０－１０）での受付も
これまでと同様に行います。

水の窓口：川越市上下水道料金センター
【住所】川越市脇田本町１０－１６ ＢＯビル地下1階

【ＴＥＬ】２４９－１９１１

【ＦＡＸ】２４８－２０３１

【営業時間】平日・土曜日　８：３０～１８：００

　日本水道新聞社の主催する「水道週間懸賞

募集」において、川越市立南古谷中学校３年

風間　琳さんの作品（左図）が、全国から応

募作品が集まる中、中学生の部で最高位の特

選（日本水道協会会長賞）に選ばれました。

　風間さんは「昨年は入選したので、今年は

念願だった特選に選ばれ、本当にうれしいで

す。水のある環境の大切さ、水に対する気持

ちを一枚の絵に表現できたと思います。」と

受賞の喜びを話してくれました。
※水道週間とは・・・毎年６月１日から７日まで。

　　　　　　　　　　水道についての理解と関心を
　　　　　　　　　　高めること等を目的として実
　　　　　　　　　　施されています。

３月は転勤や就学など引越しのシーズンです。
水道を使い始めるときや使用を中止するときは、前もって手続きをお願いします。
特に、使用中止の場合は、手続きをしない間の基本料金がかかりますのでご注意ください。

◆　問い合わせ先
・ 平成25年３月31日まで

・ 平成25年４月１日から

・ インターネット（市役所公式ホームページ http://www.city.kawagoe.saitama.jp）

　　　　　　　　 （ポータルサイト＞電子窓口サービス＞水道の使用開始・中止届）

川越市上下水道局　料金課
TEL 223－3065
FAX 223－3078
※電話受付時間 平日 8：30～17：00

水の窓口：川越市上下水道料金センター
TEL 249－1911
FAX 248－2031
※電話受付時間 平日・土曜日 8：30～18：00

水道週間懸賞募集で特選！！水道週間懸賞募集で特選！！

お引越しの際には連絡をお願いしますお引越しの際には連絡をお願いします

　市内の小学生・中学生を対象とした、下水道絵画ポスターコンクールを開催しましたので、
入賞作品の中から、特賞を受賞された６作品を発表します。
　特賞受賞作品は、日本下水道協会主催「下水道いろいろコンクール」に出品しております。

かざ ま りん
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平成２３年度水道・下水道決算概要

水道事業

公共下水道事業

【事業概要】　
 平成23年度においては、浄水場整備事業として、霞ケ関第一浄水場、新宿浄水場及び郭町浄水場の電気設備や
自家発電設備等の更新を実施いたしました。また、市内の送配水管工事も約20キロメートル実施しております。

【事業概要】
　平成23年度の公共下水道の建設事業としましては、汚水管きょ、雨水管きょの築造事業及び雨水貯留施設、
合流式下水道貯留施設の築造等を実施いたしました。また、下水道管きょの適切な維持に必要な清掃を約29キ
ロメートル実施しております。

　近頃、「水道局職員」や「水道局より委託された業者」
と名乗り配管清掃などの案内をされた、無料診断と言われ
たのに、後日配管修繕代金を請求された等の事例が市内で
多く報告されています。
　当市では、戸別訪問にて配管清掃などの案内はしており
ませんのでご注意ください。
　水道に関する訪問業者に不明な点がありましたら、まず
は上下水道局までご連絡下さい。

　合流地域（家庭から流れる生活排水と雨水を一緒に
処理している地域）における未処理下水の河川への流
出を減少させることを目的として、貯留槽を作る等の
改善工事を行っています。　
　貯留槽を設置することにより、集中豪雨等が発生し
た場合、下水を一時的に貯留し、晴天時に下水管へ流
すことで、河川への下水の流出が抑制されます。
　これらの工事を実施することにより、公衆衛生の向
上と公共用水域の汚濁防止が図れます。

　天ぷら油などの食用油を流すと下水管を詰まら
せたり、傷つけたり、悪臭の原因になります。
　また、河川や海などの水環境を守るために下水
管へ流さないでください。
　天ぷら油などの食用油を捨てるときは、ぼろ布
や新聞紙にしみこませたり、固形化剤などで固め
たりしてから燃えるゴミとして出すなど、下水道
に油を流さない工夫をしましょう。

問い合わせ：給水課　☎２２３－３０７１　Ｅ-mail:kyusui@city.kawagoe.saitama.jp 

問い合わせ：下水工務課　☎２２３－０３３１　Ｅ-mail:gesuikomu@city.kawagoe.saitama.jp

問い合わせ：下水維持課　☎２３９－５５９５　Ｅ-mail:gesuiiji@city.kawagoe.saitama.jp

戸別訪問による水道管清掃にご注意ください。戸別訪問による水道管清掃にご注意ください。

合流式下水道改善事業を行っています。合流式下水道改善事業を行っています。

天ぷら油などの食用油を下水道や道路側溝に流さないで天ぷら油などの食用油を下水道や道路側溝に流さないで

（末広町の貯留槽設置工事）

人件費7.6億円

人件費4.2億円

委託料
5.3億円

委託料
2.2億円

流域下水道管理
運営費負担金
17.4億円

下水道施設の減
価償却費19.3

億円

水道施設の
減価償却費
14.7億円

借入金の
支払利息
2.7億円

借入金の
支払利息
6.2億円

県からの水の
購入費
24.0億円

収益的収支 資本的収支

収益的収支 資本的収支

その他の支出
6.1億円

その他の支出
1.7億円

その他の支出
0.6億円

その他の支出
0.7億円人件費

1.3億円

工事請負費
20.2億円

工事請負費
14.7億円

流域下水道
建設負担金
2.0億円
人件費
2.5億円

委託料
1.2億円

借入金の
元金返済
6.6億円

借入金の元金返済
21.5億円

加入金・
負担金等
2.8億円

収入
67.2億円

水道料金
58.3億円

下水道使用料
28.4億円

下水道施設建設
のための企業債
16.1億円

国からの補助金
1.9億円

水道利用加入金
5.8億円

その他の収入
3.1億円

その他の収入
0.1億円

一般会計（市）
からの負担金・
補助金
23.4億円

一般会
計（市）
からの
負担金・
補助金
3.4億円

その他
の収入
1.7億円

支出
60.4億円

収入
51.9億円

支出
51.0億円

収入
23.1億円

支出
42.5億円

収入
2.8億円

支出
28.8億円

不足額
26.0億円

※不足分は内部
留保資金で補填
します。

不足額
19.4億円

※不足分は内部
留保資金で補填
します。

＜水を供給するための経費と財源＞ ＜水道の施設を建設・改良するための経費と財源＞

＜下水を処理するための経費と財源＞ ＜下水道の施設を建設・改良するための経費と財源＞
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【事業概要】　
 平成23年度においては、浄水場整備事業として、霞ケ関第一浄水場、新宿浄水場及び郭町浄水場の電気設備や
自家発電設備等の更新を実施いたしました。また、市内の送配水管工事も約20キロメートル実施しております。

【事業概要】
　平成23年度の公共下水道の建設事業としましては、汚水管きょ、雨水管きょの築造事業及び雨水貯留施設、
合流式下水道貯留施設の築造等を実施いたしました。また、下水道管きょの適切な維持に必要な清掃を約29キ
ロメートル実施しております。

　近頃、「水道局職員」や「水道局より委託された業者」
と名乗り配管清掃などの案内をされた、無料診断と言われ
たのに、後日配管修繕代金を請求された等の事例が市内で
多く報告されています。
　当市では、戸別訪問にて配管清掃などの案内はしており
ませんのでご注意ください。
　水道に関する訪問業者に不明な点がありましたら、まず
は上下水道局までご連絡下さい。

　合流地域（家庭から流れる生活排水と雨水を一緒に
処理している地域）における未処理下水の河川への流
出を減少させることを目的として、貯留槽を作る等の
改善工事を行っています。　
　貯留槽を設置することにより、集中豪雨等が発生し
た場合、下水を一時的に貯留し、晴天時に下水管へ流
すことで、河川への下水の流出が抑制されます。
　これらの工事を実施することにより、公衆衛生の向
上と公共用水域の汚濁防止が図れます。

　天ぷら油などの食用油を流すと下水管を詰まら
せたり、傷つけたり、悪臭の原因になります。
　また、河川や海などの水環境を守るために下水
管へ流さないでください。
　天ぷら油などの食用油を捨てるときは、ぼろ布
や新聞紙にしみこませたり、固形化剤などで固め
たりしてから燃えるゴミとして出すなど、下水道
に油を流さない工夫をしましょう。

問い合わせ：給水課　☎２２３－３０７１　Ｅ-mail:kyusui@city.kawagoe.saitama.jp 

問い合わせ：下水工務課　☎２２３－０３３１　Ｅ-mail:gesuikomu@city.kawagoe.saitama.jp

問い合わせ：下水維持課　☎２３９－５５９５　Ｅ-mail:gesuiiji@city.kawagoe.saitama.jp

戸別訪問による水道管清掃にご注意ください。戸別訪問による水道管清掃にご注意ください。

合流式下水道改善事業を行っています。合流式下水道改善事業を行っています。
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◆ご家庭への訪問は…
　第一環境株式会社の社員がご家庭を訪問するときは、川越市上下水道局が発行する身分証
明書を携帯しています。ご不審な点がある場合は身分証明書の提示をお求めください。

◆納入通知書が検針時に現地発行になります
　今まで、口座振替ではなく現金で料金をお支払い頂いているお客様には、郵送で納入通知
書を発送していましたが、４月からは検針時に現地で発行し、郵便受け等に入れさせて頂き
ます。

◆「水の窓口」が平成２５年４月１日にオープンします
　　川越駅西口に新しく「水の窓口：川越市上下水道料
金センター」がオープンします。「水の窓口」で水道料
金等のお支払いや使用開始・中止の届出ができるように
なります。
※上下水道局（川越市三久保町２０－１０）での受付も
これまでと同様に行います。

水の窓口：川越市上下水道料金センター
【住所】川越市脇田本町１０－１６ ＢＯビル地下1階
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　日本水道新聞社の主催する「水道週間懸賞

募集」において、川越市立南古谷中学校３年

風間　琳さんの作品（左図）が、全国から応
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選（日本水道協会会長賞）に選ばれました。
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ちを一枚の絵に表現できたと思います。」と

受賞の喜びを話してくれました。
※水道週間とは・・・毎年６月１日から７日まで。

　　　　　　　　　　水道についての理解と関心を
　　　　　　　　　　高めること等を目的として実
　　　　　　　　　　施されています。

３月は転勤や就学など引越しのシーズンです。
水道を使い始めるときや使用を中止するときは、前もって手続きをお願いします。
特に、使用中止の場合は、手続きをしない間の基本料金がかかりますのでご注意ください。

◆　問い合わせ先
・ 平成25年３月31日まで

・ 平成25年４月１日から

・ インターネット（市役所公式ホームページ http://www.city.kawagoe.saitama.jp）

　　　　　　　　 （ポータルサイト＞電子窓口サービス＞水道の使用開始・中止届）

川越市上下水道局　料金課
TEL 223－3065
FAX 223－3078
※電話受付時間 平日 8：30～17：00

水の窓口：川越市上下水道料金センター
TEL 249－1911
FAX 248－2031
※電話受付時間 平日・土曜日 8：30～18：00

水道週間懸賞募集で特選！！水道週間懸賞募集で特選！！

お引越しの際には連絡をお願いしますお引越しの際には連絡をお願いします

　市内の小学生・中学生を対象とした、下水道絵画ポスターコンクールを開催しましたので、
入賞作品の中から、特賞を受賞された６作品を発表します。
　特賞受賞作品は、日本下水道協会主催「下水道いろいろコンクール」に出品しております。

かざ ま りん


