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だまされないで！ ～振り込め詐欺被害急増中～

振り込め詐欺被害が過去最悪のペース
全国では、ことし上半期（１月～６月）の振り込め詐欺被害額が、昨年同期（約104億8,000万円）の約1.6倍

に当たる約166億9,000万円に上りました。これは、過去最悪であった平成16年の約284億円を上回るペースと

なっています。

昨年、県内の状況は、被害認知件数1,440件（被害金額21億7,610万円）で全国ワースト２位。中でも川越市

は、被害認知件数111件（被害金額１億5,300万円）で県内ワースト１位という深刻な状況です。また、ことし１

月～７月は被害認知件数61件（被害金額約6,100万円）で、昨年に引き続き深刻な状況となっています。

総件数 手　口

61件
オレオレ詐欺 架空請求詐欺 融資保証詐欺 還付金詐欺

43件 ８件 ５件 ５件

川越市内の振り込め詐欺被害認知件数（１月～７月・概数）

＊「振り込め詐欺」とはオレオレ詐欺・架空請求詐欺・融資保証金詐欺・還付金詐

欺の４つの手口の総称です。

ご注意ください!! 被害者になりやすい方と振り込め詐欺の手口・特徴
●オレオレ詐欺…50歳代～70歳代の女性で、息子や孫と別居している場合が多い
息子など親族をかたる者から「トイレに携帯電話を落とし、番号が変わった」などと事前に連絡があり、翌日

以降に借金などを理由に金を振り込ませる。もしくは警察や弁護士を名乗る者から電話が入り、「息子さんが電

車内で痴漢をし、警察に逮捕されている」「示談金が必要」などと言って、金を振り込ませる。犯人は慌てた様

子を演出し、当日の振り込みを要求する。

●架空請求詐欺…20歳代～30歳代で、パソコンや携帯電話サイトの利用者、通信販売を利用している場合が多い
身に覚えのない「総合情報サイト利用料金の未納」と題するメールや、架空の法律事務所から債権回収と題す

るハガキが届く。振り込まないと、高額の延滞金の請求や民事裁判を起こすと言って脅す。

●融資保証金詐欺…20歳代～60歳代で、過去に消費者金融を利用した方が多い
消費者金融をかたり、ハガキや携帯電話のメールなどで「低金利」「高額融資」を持ち掛け、その際、保証金

や融資保険の加入と称して現金を振り込ませる。

●還付金詐欺…50歳代～70歳代の女性が多い
市役所や税務署、社会保険庁をかたり、医療費や税金の過払い分を還付するという口実で、銀行やコンビニエ

ンスストアの現金自動支払機に向かわせ、携帯電話で入金手続きを指示すると言って操作を誘導。逆に被害者の

預貯金を振り込ませる。

被害を防ぐには……「振り込め詐欺チェック」
振り込め詐欺の電話は、誰のところにもかかってくる可能性があります。「大至急振り込んで！」「きょう

中に還付します」など、お金に関する話が出たら、それは振り込め詐欺の電話と疑いましょう！　未遂に終わ

った事例としては、振り込む前に、「自分の兄弟に相談した」「息子や孫に自分から連絡を取った」「警察官・

銀行員に相談した」など。周りに相談した方は、被害を受けずに済んでいます。下記の項目で、１つでも当て

はまれば要注意！　すぐに振り込まず、川越警察署（℡224－0110）に相談してください。

電話でこんなこと言われませんでしたか？
■携帯電話の番号を変えた

■交通事故を起こした。痴漢で捕まり示談金が必要だ

■会社の金を使い込んだ。警察に捕まるかもしれない

■健康器具販売・浄水器販売の副業を始めた

■医療費・税金・保険料などの還付金がある

相手はこのように名のりませんでしたか？
■私は○○警察署の○○です。○○市役所の職員です

■私は弁護士です

■私は息子さんの会社の上司です

■痴漢の被害者です。交通事故の被害者です

■名前を聞いても泣いていて名のらない

安全安心生活課・℡224－5721
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提案要旨（市民目安箱・平成20年２月）
目の見えない人が利用できる、点字で作られた
シャトルバス時刻表を作ってください。
回答
市内循環バス「川越シャトル」は平成８年３月
から運行を開始し、これまで多くの皆さんにご利
用いただいております。利用者には、高齢者や障
害のある方も多くおられ、その中には視覚障害が
あるため、通常の時刻表をご利用いただけない方
もいらっしゃいました。
そのため、これまでも旧路線の東西南北コース
において、視覚障害がある皆さんにも川越シャト
ルをご利用いただけるよう、点字版の時刻表を作
成してまいりました。
ことし５月１日に実施した、川越シャトルのダ
イヤ一部改正に合わせて点字版時刻表を作成し、
視覚障害がある方に配布いたしました。
点字版の時刻表につきましては、今後も路線変
更時などに合
わせて、適時
作成してまい
りたいと考え
ております。
これからも、
より多くの皆
さんに川越シ
ャトルをご利用いただけるよう努めてまいりま
す。市民の皆さんも、お出かけの際には、川越シ
ャトルをご利用ください。
このことについては、都市交通政策課・℡

224－5519にお尋ねください。

舟橋市長に提案 №141

点字版のシャトルバス時刻表を作
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今回作成した、点字版時刻表
系統ごとに作られています


